WARDA

KANCELARIA ADWOKACKA

Regulamin swiadczenia ustug prawnych drogq elekironicznq przez Kancelarie Adwokackg Warda.

§1 Postanowienia ogdlne.

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki $wiadczenia ustugi drogq elektroniczng zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. nr 144 poz.
1204 z pdzn. zm.) przez Kancelarie Adwokackg Warda, adwokat Michat Warda, wpisang do
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra
wtasciwego ds. gospodarki, NIP: 7151903502, REGON: 524415853, e-mail:
biuro@kancelariawarda.pl, tel. + 48 574 991 901, adres korespondencyjny: ul. Tadeusza Kosciuszki
7A, 23-200 Krasnik, zwanej dalej Kancelariq, jak rowniez warunki zawierania i rozwigzywania umowy

o Swiadczenie ustugi, a takze tryb postepowania reklamacyjnego.

Kancelaria $wiadczy ustugi prawne drogqg elekironiczng, w formie porad prawnych on-line
Swiadczonych za  posrednictwem  strony internetowej dziaotajgcej pod  adresem:
www.kancelariawarda.pl, a takze poprzez poczte elekironiczng: biuro@kancelariawarda.pl oraz za
posrednictwem komunikatorow internetowych m.in. videochata Skype, Google Meet, Teams itp.

Do udzielania porad prawnych uprawniony jest adwokat Michat Warda (LUB/ADW/1797).

Zapytania za posrednictwem srodkdw porozumiewania na odlegtos¢é moze kierowac do Kancelarii
kazda osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz podmiot
uprawniony do reprezentowania oséb prawnych, a takze jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnych, ale posiadajgcych zdolnos¢ prawng, dalej zwani
,Klientami”.

Przed rozpoczeciem korzystania z ustug Klient zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig
niniejszego Regulaminu.

Od chwili rozpoczecia korzystania z ustug Kancelarii Klient zobligowany jest do przestrzegania
postanowien niniejszego Regulaminu.

Klient w kazdym czasie, za posrednictwem strony internetowej posiada nieodptatny dostep do
Regulaminu, w sposéb ktéry umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

§2 Stownik pojec.

Poprzez uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

Kancelaria — Kancelaria Adwokacka Warda, adwokat Michat Warda, wpisang do Cenfralnegj
Ewidencjii Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej przez ministra wtasciwego
ds. gospodarki, NIP: 7151903502, REGON: 524415853, e-mail: biuro@kancelariawarda.pl, tel. + 48 574
991 901, adres korespondencyjny: ul. Tadeusza Kosciuszki 7A, 23-200 Krasnik.
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Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a takze podmiot
uprawniony do reprezentowania oséb prawnych, oraz jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnych, ale posiadajgcych zdolnos$¢ prawng

Strona internetowa - strona www .kancelariawarda.pl

Ustuga - jednokrotne udzielenie pomocy prawnej przez Kancelarie na zasadach okreslonych w
niniejszym regulaminie;

Ustawa — ustawa o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002r. (Dz. U. Nr 144, poz.
1204 ze zm.).

§3 Zasady korzystania z ustugi Porada Online.
Korzystanie z porad online jest catkowicie dobrowolne.

Ustugi Swiadczone przez Kancelarie sg odptatnie za wynagrodzeniem, podanym przez Kancelarie,
potwierdzonym przez Klienta.

Wynagrodzenie jest podawane w ztotych polskich z uwzglednieniem podatku VAT.
Na wniosek Klienta wynagrodzenie moze zosta¢ podane w Euro. Z uwzglednieniem podatku VAT.

Za wykonang ustuge, Kancelaria wystawia Klientowi rachunek. Faktura VAT wystawiana jest
wytgcznie na wniosek Klienta.

Kancelaria, za posrednictwem srodkdw porozumiewania na odlegtose, swiadczy na rzecz Klientow
pomoc prawng online, ktéra w szczegdlnosci polega na:

Analizie problemu prawnego i udzieleniu porady prawnej;

Przygotowaniu pisma procesowego;

Przygotowaniu innego rodzaju pism wymagajgcego argumentacji prawnej;
Przygotowaniu opinii prawnej;

Przygotowaniu umowy, regulaminu, statutu lub innego aktu normatywnego.

aorLd -

Swiadczenie Ustugi przez Kancelarie odbywa sie w nastepujgcy sposéb:

1. Klient wysyta za pomocqg formularza dostepnego na stronie infernetowej
https://www .kancelariowarda.pl/kontakt/html bgdz za pomocqg maila
biuro@kancelariawarda.pl zapytanie o mozliwos¢ udzielenia porady prawnej na odlegtose
przez Kancelarie. Zapytanie skierowane przez Klienta powinno zawiera¢ opis stanu
faktycznego i problemu prawnego oraz rodzaj Ustugi, ktérg jest zainteresowany Klient.
Jednoczesnie Klient powinien zatgczy¢ do wiadomosci skany wszystkich niezbednych
dokumentow;

2. Po zapoznaniu sie z tre$ciq zapytania Klienta, Kancelaria ma prawo skierowac¢ do Klienta
dodatkowe pytania lub jezeli jest to niezbedne do wykonania Ustugi, poprosi¢ o przestanie
dodatkowych dokumentow;
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3. W przypadku, gdy Kancelaria uzna, ze posiada niezbedne informacje i dokumenty do
wykonania Ustugi, Kancelaria wysyta do Klienta potwierdzajgcg wiadomos¢ e-mail o
otrzymaniu korespondencji, propozycje terminu wykonania Ustugi oraz wysoko$¢
wynagrodzenia za Ustuge;

4. W przypadku przyjecia przez Klienta warunkéw zawarcia umowy, powinien on niezwtocznie
przela¢ wynagrodzenie za Ustuge na rachunek bankowy Kancelarii o numerze PKO BP 38
1020 3235 0000 5402 0151 4207;

5. Po ofrzymaniu uzgodnionego wynagrodzenia, Kancelaria przystgpi do wykonania Ustugi w
umowionym terminie.

W momencie wystania do Klienta potwierdzajgcego maila, zostaje zawarta umowa pomiedzy
Kancelarig a Klientem na warunkach wynikajgcych z korespondenciji e-mail i niniejszego
Regulaminu. Warunkiem zawarcia umowy jest zaksiegowanie wynagrodzenia za Ustuge na
rachunku bankowym Kancelarii.

W przypadku uznania przez Kancelarie, ze zlecona do wykonania przez Klienta Ustuga jest
niemozliwa do wykonania, Kancelaria niezwtocznie powiadomi o tym facie Klienta i umozliwi mu
rezygnacje z Ustugi za zwrotem uiszczonego wynagrodzenia.

Kancelaria, po uprzednim porozumieniu sie z Klientem, zastrzega mozliwos¢ zrealizowania umowy
w czesciach, a takze o umozliwieniu mu odstgpienia od umowy z tego fez powodu.

Kancelaria wykonuje Ustuge wytgcznie w oparciu o stan faktyczny przedstawiony przez Klienta.
Kancelaria jest uprawniona do zadawania dodatkowych pytan dotyczgcych stanu faktycznego.

Nieudzielenie przez Klienta odpowiedzi na zadane przez Kancelarie pytania w terminie 7 dni
roboczych, a uniemozliwiajgce Kancelarii wykonanie Ustugi w sposdb rzetelny i prawidtowy,
upowaznia Kancelarie do odmowy zrealizowania Ustugi. O fakcie odmowy zrealizowania ustugi,
Kancelaria zawiadamia Klienta wysytajgc wiadomos¢ e-mail na podany przez niego adres poczty
elektronicznej. Kancelaria niezwtocznie zwraca Klientowi na jego rachunek bankowy otrzymane
Wynagrodzenie. W przypadku wykonania czesci ustugi, Kancelaria zastrzega mozliwo$¢ dokonania
odpowiednich potrgcen.

Klient ponosi wszelkie koszty postepowania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Do kosztéw tych
zalicza sie m.in. optaty sgdowe, optaty skarbowe, zaliczki na koszty opinii biegtych, koszty
dokonania wpiséw. Kancelaria kazdorazowo uprzedzi Klienta o obowigzku poniesienia kosztow
zwigzanych z planowang czynnosciq. Jezeli Klient oSwiadczy, ze chce ponies¢ kosztow, czynnosci
nie zostang wykonane.

§4 Odstgpienie od umowy

Kazda ze stron umowy ma prawo do rozwigzania zawartej umowy, w kazdym czasie i bez podania
przyczyn. Kancelaria zastrzega sobie prawo zatrzymania czesci wynagrodzenia za wykonang
dotychczas Ustuge.

Kancelaria ma prawo odstgpi¢ od Swiadczenia Ustugi w frybie natychmiastowym, w przypadku
naruszenia przez Klienta postanowien niniejszego Regulaminu, a takze w przypadku, gdy:
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1. Klient nie udzieli Kancelarii informaciji niezbednych do wykonania Ustugi lub nie przestat
zadanych przez Kancelarie, niezbednych do wykonania Ustugi dokumentow.

2. Okaze sie, ze niezbedny jest osobisty kontakt z Kancelarig w celu wykonania Ustugi, a nie
bedzie on mozliwy z winy Klienta;

3. Zachodzg okolicznosci wskazane w Kodeksie Etyki Adwokackiej (np. konflikt interesow);

Klient poda nieprawdziwe informacje bgdz celowo wprowadzi w btgd Kancelarie.

5. Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy, jezeli Kancelaria, bez uprzedniego powiadomienia o
wydtuzeniu terminu realizacji Ustugi nie zrealizuje jej w umdwionym terminie,.

»

W przypadku odstgpienia od umowy przez Klienta z przyczyn wskazanych w § 4 pkt 3 Regulaminu,
Klientowi przystuguje prawo zgdania zwrotu uiszczonego na rzecz Kancelarii wynagrodzenia z
zastrzezeniem dokonania przez Kancelarie odpowiednich potrgcen.

Kancelaria zobowigzuje sie wykonac Ustuge rzetelnie, z nalezytq starannosciq oraz zgodnie ze swojg
najlepszg wiedzqg i doswiadczeniem zawodowym.

Klient ma rowniez prawo do odstgpienia od Umowy, bez podania przyczyn, w terminie 14 dni od
dnia zawarcia Umowy, 1j. od dnia, w ktérej dokonat zaptaty.

Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy odbywa
sie poprzez wypetnienie oSwiadczenia i przestanie go drogg elekifroniczng na adres e-mail:
biuro@kancelariawarda.pl bgdz osobiste ztozenie pisemnego o$wiadczenia w siedzibie Kancelarii.

§5 Polityka prywatnosci

W celu udzielenia odpowiedzi na skierowane do Kancelarii zapytanie oraz wykonanie Ustugi,
zachodzi konieczno$¢ podania danych osobowych, m.in. takich jak imie, nazwisko, adres e-mail,
numer telefonu. Podanie powyzszych danych jest dobrowolne, natomiast jest niezbedne do
prawidtowego wykonania ustugi.

W chwili akceptacji Regulaminu, Klient wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych
przez Kancelarie w celu wykonania Ustugi.

Kancelaria Adwokacka Warda zapewnia, ze powierzone przez Klienta dane osobowe bedq
gromadzone z nalezytg starannoscig i odpowiednio chronione przed dostepem do nich przez
nieupowaznione do ich przetwarzania osoby frzecie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w
zakresie ochrony danych osobowych w ty, zgodnie z przepisami rozporzqgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U.UE.L.2016.119.1) — dalej zwanego ,,RODQO" oraz ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych.

Administratorem danych osobowych jest Kancelaria Adwokacka Warda, adwokat Michat Warda,
wpisana do Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG) prowadzonej
przez ministra wtasciwego ds. gospodarki, NIP: 7151903502, REGON: 524415853, e-mail:
biuro@kancelariawarda.pl, tel. + 48 574 991 901, adres korespondencyjny: ul. Tadeusza Kosciuszki

7A, 23-200 Krasnik
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Po ustaniu Umowy Kancelaria nie bedzie przetwarza¢ danych osobowych Klienta.

Wiecej o przetwarzaniu danych osobowych znajduje sie w Polityce Prywatnos$ci na stronie:
https://www.kancelariawarda.pl/polityka-prywatnosci.

§6 Reklamacje

Klient ma prawo do zgtoszenia wszelkich reklamacji zwigzanych z wykonywang Ustugqg. Reklamacje
winny by¢ zgtaszane na adres e — mail biuro@kancelariawarda.pl Czas rozpoznania reklamacii
przez Kancelarie to 14 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego.

Informacja dotyczgca rozpatrzenia reklamacii zostanie przestana bezposrednio do Klienta na
podany przez niego adres poczty elekironiczne;.

§7 Uwagi koncowe
Integralng czescig umowy zawieranej z Klientem jest niniejszy Regulamin.

Na Kliencie spoczywa obowigzek informowania Kancelarii o jakiejkolwiek zmianie danych w
zakresie wymaganym do prawidtowego wykonywania Ustugi na rzecz Klienta.

Kancelaria zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym czasie.

Zmiany Regulaminu obowigzujg od momentu wyraznego ich wskazania i umieszczenia na stronie
internetowej biuro@kancelariawarda.pl

W momencie zaakceptowania Regulaminu Klient jest zobowigzany do przestrzegania jego
postanowien w wersji obowigzujgcej na dzieh wystania zapytania. Pdzniejsze zmiany Regulaminu
nie bedg mie¢ zastosowania do umowy juz zawartej.

Rozstrzyganie ewentualnych sporédw powstatych pomiedzy Kancelarig a Klientem, zostaje
poddane sgdom witasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych przepisow Kodeksu
postepowania cywilnego.

Niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug na odlegtos¢ obowigzuje w wyzej okreslonym zakresie od
dnia 08.12.2023 .
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